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Facture électronique, conseil, IA : ce que vivent vraiment les experts-comptables

Étude réalisée auprès de professionnels du chiffre dans le cadre des webinaires MyUnisoft. Les résultats présentés 
constituent des enseignements issus des répondants et ne prétendent pas être représentatifs de l’ensemble de la profession. 

La préparation des entreprises reste un défi majeur 

Se tenir informé est devenu indispensable

LES 4 SIGNAUX À RETENIR

Les sujets de gestion prennent le dessus

Les cabinets expriment en priorité des attentes liées à 
leur activité quotidienne : automatiser les retraitements ; 
personnaliser les reportings ; enrichir les analyses. 

des experts-comptables déclarent 
que moins de la moitié de leurs clients, voire 
aucun, est aujourd’hui équipé d’une solution 
de facturation conforme. 

suivent les évolutions des logiciels 
via les newsletters

participent à des webinaires.

Les principales sources d’information :
Les fonctionnalités les plus attendues : 

Enseignement :
L’accompagnement des dirigeants dépasse désormais
le seul cadre de la production comptable.

des SCI assujetties à la TVA sont encore en réflexion 
ou pas du tout préparées. 

Focus SCI 

La facture électronique reste un défi pour de nombreux clients 
des cabinets.

Les newsletters sont devenues le premier canal de veille des 
experts-comptables. 

Les échanges entre experts-comptables et dirigeants se 
concentrent avant tout sur la rentabilité, la trésorerie et les marges

L’IA générative arrive en cinquième position des 
attentes exprimées.

Signe que ces nouveaux usages trouvent progressivement leur 
place aux côtés des besoins opérationnels.

des thématiques abordées en rendez-vous 
client concernent : 

citent l’IA générative parmi leurs priorités. 
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Rentabilité

Retraitements automatiques

Aucun ou presque n’est équipé

La quasi-totalité est équipée

Trésorerie

Reporting personnalisable

Une majorité est équipée 

Non concernés car TPE/PME

Marges

Comparatifs avancés
Nouveaux modèles de reporting
IA générative

1 - FACTURE ÉLECTRONIQUE

3 - UN MÉTIER EN APPRENTISSAGE PERMANENT

2 - LE RÔLE DE L’EXPERT-COMPTABLE ÉVOLUE

4 - L’EFFICACITÉ D’ABORD, L’INNOVATION ENSUITE
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Newsletters
Webinaires
Confrères
Découvertes spontanées
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